REGULAMIN
dodatkowy $wiadczenia ustug droga elektroniczna
w zakresie przystepowania do grupowego ubezpieczenia NNW dla dzieci

Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng,
FUNDACIJA PRESIDIUM, ktéra umozliwia Uzytkownikom przystgpienie do ubezpieczenia grupowego NNW dla
dzieci drogg elektroniczng, ustala niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng (zwany dalej
»Regulaminem Ubezpieczenia NNW dla dzieci”).

Ustugodawca swiadczy Ustugi zwigzane z ubezpieczeniem NNW dla dzieci drogg elektroniczng na zasadach

okreslonych w Regulaminie Ubezpieczenia NNW dla dzieci.

Regulamin Ubezpieczenia NNW dla dzieci okresla:

2.1. rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng;

2.2. warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng niezbedne do korzystania Ustug oraz zakaz
dostarczania przez Uzytkownikdw tresci o charakterze bezprawnym;

2.3. sposéb ochrony danych osobowych;

2.4. tryb postepowania reklamacyjnego.

2.5. warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczng

Regulamin Ubezpieczenia NNW dla dzieci jest wudostepniony Uzytkownikowi nieodptatnie

nnw.polonicabroker.pl na zgdanie Uzytkownika - wysytany na wskazany przez niego adres e-mail w formie

umozliwiajgcej Uzytkownikowi jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie na komputerze, smartphone,

tablecie lub innym urzadzeniu korncowym.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Ubezpieczenia NNW dla dzieci zastosowanie maja

postanowienia przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

FUNDACJA PRESIDIUM, dziatajac jako ubezpieczajgcy w ramach umowy grupowego ubezpieczenia

Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw (Ubezpieczenie Szkolne V 184), majac na uwadze obowigzek

natozony na ubezpieczajgcych tresdcig art. 18 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej niniejszym informuje, ze:

5.1. zaktadem ubezpieczern udzielajgcym ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umowy Grupowego
Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw (Ubezpieczenie Szkolne V 184) jest Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (dalej jako ,Compensa”), z siedzibg
w Warszawie (02-342) przy Al. Jerozolimskich 162 wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
KRS, pod numerem 000006691, NIP: 526 02 14 686, kapitat zaktadowy 219.851.960,40 zt, prowadzaca
dziatalnos¢ ubezpieczeniowg w Dziale Il zatacznika do ustawy z dnia 15 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej na podstawie zezwolenia wydanego przez Ministra Finansow
z dnia 12 grudnia 1990 roku,

5.2. FUNDACIJA PRESIDIUM nie otrzymuje wynagrodzenia, w rozumieniu ustawy o dystrybucji ubezpieczen,
w zwigzku z proponowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego,

5.3. informacje o mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasgdowego rozwigzywania
sporéw z Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, z siedzibg w Warszawie
znajdujg sie w 0gdlnych Warunkach Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow -
Ubezpieczenie Szkolne V 184.

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

Broker — Polonica Broker spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Toruniu (87-100),
Chrobrego 63A, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego — Rejestru Przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym
w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS 293278, NIP 956-221-05-69, REGON 340371888,
posiadajaca zezwolenie KNF na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen oraz w zakresie
reasekuracji o numerze 1508/07, wpisana do rejestru brokeréw KNF pod numerem 00001387/U, dziatajaca
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w imieniu i na rzecz FUNDACJI PRESIDIUM w oparciu o umowe brokerskg i petnomocnictwo,
za posrednictwem ktdérego zawarto Umowe Ubezpieczenia i ktdry na zlecenie FUNDACII PRESIDIUM
obstuguje ptatnosci w ramach Ustug zwigzanych z ubezpieczeniem NNW dla dzieci opisanych Regulaminem
Ubezpieczenia NNW dla dzieci;

Regulamin Ubezpieczenia NNW dla dzieci — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng,
okreslajgcy zasady swiadczenia Ustug zwigzanych z ubezpieczeniem NNW dla dzieci przez Ustugodawce;
Umowa — umowa o Swiadczenie drogg elektroniczng Ustug zwigzanych z ubezpieczeniem NNW dla dzieci,
zawierana pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem;

Umowa Ubezpieczenia — umowa grupowego ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw (NNW,
Ubezpieczenie Szkolne V 184) zawarta za posrednictwem Brokera pomiedzy FUNDACJA PRESIDIUM (jako
ubezpieczajagcym) a Compensa Towarzystwo Ubezpieczern S.A. Vienna Insurance Group (dalej jako
,Compensa”), z siedzibg w Warszawie (02-342) przy Al. Jerozolimskich 162 wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sagd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlI
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 000006691, NIP: 526 02 14 686, kapitat zaktadowy 219.851.960,40
zt — optacony w catosci, prowadzaca dziatalnos$¢ ubezpieczeniowg w Dziale Il zatgcznika do ustawy z dnia 15
wrzesnia 2015 r. o dziaftalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej na podstawie zezwolenia wydanego
przez Ministra Finansdw z dnia 12 grudnia 1990 roku, do ktdrej przystepowaé moga dzieci, ktdrych
rodzicami/opiekunami prawnymi sg Uzytkownicy;

Ustugi zwigzane z ubezpieczeniem NNW dla dzieci — ustugi swiadczone przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownikdéw, zwigzane z przystepowaniem do Umowy Ubezpieczenia na odlegtosé, szczegdtowo
okreslone w Regulaminie Ubezpieczenia NNW dla dzieci;

Ustugodawca — FUNDACIJA PRESIDIUM z siedzibg w Toruniu, ul. Chrobrego 63A, 87-100 Torun, wpisang do
Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej — Rejestru Przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym w Toruniu, VII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000551827, REGON: 361162970, NIP: 9562310957,
w imieniu i na rzecz ktdrego dziata w zakresie ubezpieczen Broker.

Ustugodawca $wiadczy Ustugi zwigzane z ubezpieczeniem NNW dla dzieci drogg elektroniczng nieodptatnie,
zgodnie z Regulaminem Ubezpieczenia NNW dla dzieci.

Regulamin Ubezpieczenia NNW dla dzieci stanowi integralng cze$¢ Umoéw zawieranych przez Uzytkownikéw
z Ustugodawca w przypadku skorzystania z mozliwosci przystepowania do grupowego ubezpieczenia NNW
dla dzieci.

Rozpoczecie przez Uzytkownika korzystania z Ustugi zwigzanej z ubezpieczeniem NNW dla dzieci jest
rownoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu Ubezpieczenia NNW dla dzieci, wyrazeniem zgody na
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng co Uzytkownik potwierdza nastepujgce oswiadczenie:
,Zapoznatem/am sie z Regulaminem dodatkowym swiadczenia ustug drogq elektroniczng w zakresie
przystepowania do grupowego ubezpieczenia NNW dla dzieci i akceptuje jego warunki.”, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxa.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustugi zwigzanej z ubezpieczeniem NNW dla
dzieci. Jesli Uzytkownik zakonczy korzystanie z Aplikacji, Ustugi zwigzane z ubezpieczeniem NNW dla dzieci
automatycznie przestajg by¢ swiadczone.

Uzytkownik zobowigzuje sie, ze nie bedzie podejmowat jakichkolwiek dziatann o charakterze bezprawnym,
obrazliwym lub mogacych wywotac zaktdcenia lub uszkodzenia w zakresie Swiadczenia Ustugi zwigzanej z
ubezpieczeniem NNW dla dzieci. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania o charakterze
bezprawnym innych Uzytkownikow.

V.

Za posrednictwem Aplikacji Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi przystgpienie dziecka, ktérego
rodzicem/opiekunem prawnym jest Uzytkownik, do Umowy Ubezpieczenia, w tym zapewniajg przesytanie
danych pozyskiwanych od Uzytkownika w zwigzku z przystepowaniem do Umowy Ubezpieczenia oraz ich
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przechowywanie, generowanie dokumentéw (w tym niezbednych do zgtoszenia szkody), a takze kalkulacje
i opfacenie naleznej sktadki.

Swiadczenie Ustugi zwigzanej z ubezpieczeniem NNW dla dzieci odbywa sie za posrednictwem strony
nnw.polonicabroker.pl

Na przystgpienie do Umowy Ubezpieczenia sktadajg sie nastepujace czynnosci:

3.1. Uzytkownik wybiera wariant ubezpieczenia oraz ptatng jednorazowo sktadke przypisang do danego
wariantu ubezpieczenia za okreslony okres ubezpieczenia i przechodzi dalej (klikajac wskazang na dole
ekranu ikone);

3.2. Uzytkownik wyraza niezbedng dla dalszego procesu przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia zgode na
przetwarzanie danych osobowych swoich oraz dziecka (dzieci), klikajgc wskazang na dole ekranu ikone
Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z informacjg dotyczaca przetwarzania danych osobowych
swoich oraz dziecka (dzieci), ktére dostepne sg po kliknieciu na stosowng ikone w tymze kroku;

3.3. Uzytkownik wpisuje dane dziecka niezbedne do objecia ochrong ubezpieczeniows.

3.4. po weryfikacji danych dziecka (dzieci) i ewentualnej edycji danych dziecka (dzieci), ktére majg zostaé
objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy Ubezpieczenia, Uzytkownik przechodzi do sekgji
ze zgodami oraz dokumentami niezbednymi do przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia;

3.5. Uzytkownik udziela niezbednych zgdd do przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia, w tym zgode,
o ktérej mowa w art. 10 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (zaznaczajgc stosowne
checkboxy przy oswiadczeniach), oraz otrzymuje do zapoznania niezbedne do przystgpienia do Umowy
Ubezpieczenia dokumenty (w tym Ogdlne Warunki Ubezpieczenia), przy czym dokumenty te mogg by¢
nieodptatnie pozyskiwane, odtwarzane i utrwalane na komputerze, smartphone, tablecie lub innym
urzadzeniu koricowym;

3.6. po wyrazeniu zgdd i zapoznaniu sie z dokumentami, w dolnej czesci ekrany pojawia sie ikona ,Przejdz
do ptatnosci”;

3.7. po kliknieciu ikony ,Przejdz do ptatnosci" nastepuje przekierowanie do systemu ptatnosci zdalnej
,Przelewy24” obstugiwanej w ramach wspodtpracy z Ustugodawca przez Brokera, umozliwiajacej
optacenie wybranej uprzednio sktadki. Sktadka ubezpieczeniowa jest jedynym kosztem zwigzanym
z przystgpieniem do Umowy Ubezpieczenia jaki ponosi Uzytkownik i ptatna jest wytgcznie za pomoca
systemu ptatnosci zdalnej ,Przelewy24” (na warunkach okre$lonych w tym systemie), na ktéry
Uzytkownik zostanie skierowany (Uzytkownik nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z przystgpieniem do Umowy Ubezpieczenia, z wytgczeniem kosztéw potgczenia internetowego);

3.8. Uzytkownik wybiera forme ptatnosci, gdzie moze zaakceptowac lub odrzuci¢ ptatnos¢ (odrzucenie
ptatnosci skutkuje nieprzystgpieniem do Umowy Ubezpieczenia);

3.9. po prawidtowym wykonaniu ptatnosci dochodzi do przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia,
a Uzytkownik uzyskuje informacje o udostepnieniu w Aplikacji (oraz przestaniu na e-mail Uzytkownika)
wszystkich dokumentéw dotyczacych przystapienia do Umowy Ubezpieczenia, w tym certyfikatu
potwierdzajacego objecie ochrong ubezpieczeniowy;

3.10. w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci dotyczacych ptatnosci, Uzytkownik uzyskuje informacje o
takich nieprawidtowosciach oraz dalszym sposobie postepowania.

Wszelkie zgody wskazane w ust.3 powyzej sg dobrowolne, ale niezbedne w celu mozliwosci prawidtowego

Swiadczenia Ustug zwigzanych z ubezpieczeniem NNW dla dzieci oraz do przystgpienia do Umowy

Ubezpieczenia.

Uzytkownik ma ograniczony czas od momentu rozpoczecia procesu przystepowania do ubezpieczenia do

jego sfinalizowania zaréwno w Aplikacji jak i w systemie ptatnosci zdalnej “Przelewy24”. Przekroczenie tego

czasu powoduje automatyczne przerwanie procesu i przekierowanie Uzytkownika do ekranu powitalnego

Aplikacji.

Szczegotowe zasady przystepowania do Umowy Ubezpieczenia, przedmiot i zakres ubezpieczenia, okres

ubezpieczenia, prawa i obowigzki stron oraz podmiotow Umowy Ubezpieczenia oraz warunki jej

wykonywania, m.in.: sposdb ustalania wysokosci $wiadczenia lub odszkodowania okreslone sg w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia wtasciwych dla Umowy Ubezpieczenia, dostepne sg nieodptatnie na stronie
nnw.polonicabroker.pl, w formie umozliwiajgcej ich pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.
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V.

Dane osobowe Uzytkownika oraz dzieci, ktérych rodzicem/opiekunem prawnym jest Uzytkownik
przetwarzane sg zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw oraz dzieci, ktérych rodzicem/opiekunem prawnym
jest Uzytkownik, w zakresie zwigzanym ze swiadczeniem Ustug zwigzanych z ubezpieczeniem NNW dla dzieci
i przystepowaniem do Umowy Ubezpieczenia za posrednictwem strony internetowej jest Fundacja
Presidium.

Dane osobowe Uzytkownika oraz dzieci, ktérych rodzicem/opiekunem prawnym jest Uzytkownik beda
przetwarzane w celu nawigzania, uksztattowania tresci lub rozwigzania stosunku prawnego ubezpieczenia,
wynikajacego z Umowy Ubezpieczenia (przystgpienie do Umowy Ubezpieczenia). W tym celu dane
przekazywane beda poprzez Aplikacje do Compensa oraz Brokerowi na co Uzytkownik wyraza zgode
Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne do wykonania Ustugi,
zwigzanej z ubezpieczeniem NNW dla dzieci w tym do przystapienia do Umowy Ubezpieczenia. Uzytkownik
ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania. W przypadku
nieudostepnienia przez Uzytkownika danych niezbednych do przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia,
Ustugodawca odmodwig swiadczenia Ustugi zwigzanej z ubezpieczeniem NNW dla dzieci, do ktérych
Swiadczenia sg one niezbedne.

Petna informacja dotyczaca Administratora danych osobowych oraz praw i obowigzkdéw Uzytkownika w tym
zakresie udostepniania jest Uzytkownikowi w Aplikacji (w oddzielnej Polityce Prywatnosci Ustugodawcy).

VL.

Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji, skargi lub zazalenia na Ustugi zwigzane
z ubezpieczeniem NNW dla dzieci $wiadczone przez Ustugodawcow.

Reklamacje, skarge lub zazalenie dotyczgcg strony nnw.polonicabroker.pl oraz dotyczgcg ptatnosci sktadki
nalezy sktadaé Brokerowi.

2.1. Ztozenie takiej reklamacji, skargi lub zazalenia mozliwe jest

2.1.1. w formie pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe;

2.1.2. ustnie —telefonicznie dzwonigc pod numer 56 477 19 69 albo osobiscie, co potwierdzone zostanie
protokotem podczas wizyty Uzytkownika;

2.1.3. wysytajgc e-mail na adres dokumenty@polonicabroker.pl

2.2. Odpowiedz nareklamacje, skarge lub zazalenie jest udzielana przez Brokera bez zbednej zwtoki, jednak
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem ustepu ponizszego.

2.3. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji, skargi badz
zazalenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30-dniowym, Uzytkownik otrzyma informacje od Brokera,
w ktorej:

2.3.1. zostanie wyjasniona przyczyna opdznienia;

2.3.2. wskazane zostang okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

2.3.3. wskazany zostanie przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji, skargi badZ zazalenia i
udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi
bad? zazalenia.

2.4. Odpowiedz na reklamacje, skarge badZ zazalenie jest dostarczana Uzytkownikowi przez Brokera w
jeden z nastepujacych sposobow:

2.4.1. w postaci papierowej;

2.4.2. na wniosek Uzytkownika, pocztg elektroniczng lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji.
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VIL.

Zarowno Ustugodawca jak i Uzytkownik moga rozwigza¢ Umowe na warunkach wskazanych ponizej.

Ustugodawca informuje, ze w zwigzku z faktem, ze Ustugi swiadczone na mocy Regulaminu nalezg do

kategorii ustug polegajacych na dostarczaniu tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku

materialnym, a ktérych spetnianie rozpoczyna sie za wyrazng zgoda Uzytkownika, z chwilg wyrazenia

tej zgody, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w rozumieniu ustawy o

prawach konsumenta, co nie ogranicza jego prawa do rozwigzania Umowy w kazdym czasie, oraz prawa

do odstgpienia wynikajgcego z innych ustaw, w tym w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

Ustugodawca moze zawiesi¢, w catosci badZz w czesci, Swiadczenie Ustug na rzecz Uzytkownika albo

wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Uzytkownik:

3.1. razaco naruszyt postanowienia Regulaminu lub powszechnie obowigzujace przepisy prawa;

3.2. podat przy zawieraniu lub w trakcie obowigzywania Umowy nieprawdziwe informacje mogace
mie¢ wptyw na jej prawidtowe wykonywanie przez Ustugodawce;

3.3. postugiwat sie materiatami, do ktérych nie posiadat majatkowych praw autorskich lub nie byt
uprawniony do korzystania na zasadzie licencji lub ktére naruszaty prawa oséb trzecich;

3.4. utrudniat lub uniemozliwiat realizacje Ustugi przez Ustugodawce.

VIII.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie, w szczegdlnosci
zmian przepisOw prawa lub zmian technologicznych. Do uméw zawartych przed zmiang regulaminu
stosuje sie regulamin w wersji obowigzujacej w chwili zawarcia umowy.

W przypadku zmiany Regulaminu Ubezpieczenia NNW dla dzieci jego aktualna wersja bedzie
zamieszczana na stronie nnw.polonicabroker.pl

W relacjach z Uzytkownikiem ma zastosowanie jezyk oraz prawo polskie.
Regulamin Ubezpieczenia NNW dla dzieci wchodzi w zycie z dniem 09.06.2022 r.
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